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Bratislavska deklarace o diakonii a socialnim vylouceni

v regionu stredni a vychodni Evropy

Uvod

Tato deklarace je vysledkem procesu konzultaci a uéeni organizovaného interdiac-em a jeho cleny
a partnery ve stfedni a vychodni Evropé. Proces obsahoval jak zakladni vyzkum diakonické praxe a potieb
v regionu, tak také dvouletou praci s partnery na identifikovani vzdélavacich a rozvojovych priorit.
Nezbytné tedy obsahoval reflexi cili a metodologii stejné jako struktur Diakonie a socidlni ¢innosti cirkvi.
Zahrnoval také prozkoumani specifickych kontextualnich vyzev. Tato faze prace byla integrovana do Sesti
mésicniho vzdélavaciho programu na téma ,Diakonie, participace a socialni inkluze“, v rdmci kterého se
Ucastnici, ktefi reprezentovali bohatou rozmanitost tohoto regionu, zabyvali studiem a praxi tohoto
tématu. Padesat pét ucastnik(, studentl, clend a partnerl interdiac-u z patnacti zemi se setkalo
v Bratislavé od 14. do 18. brezna 2010, aby tato témata reflektovali. Tato deklarace shrnuje nékteré
z klicovych bodU této cesty. Skrze ni interdiac a jeho ¢lenové a partnefi predkladaji pozvdnku k zapojeni se
do procesu vytvareni odpovédi a reakci na socialni vylouceni v regionu stiedni a vychodni Evropy i dile,
a C¢innosti sméfujici k vytvoieni spoleénosti a ekonomik, ve kterych jiZ socidlni vylouéeni nebude
tolerovano. Ze zkusenosti interdiac-u vime, Ze tento ukolu bude vyZadovat hluboké osobni zmény stejné
jako zmény ve zplsobu organizace nasich spolecnosti a ekonomiky. Predpokladaji se také zmény
v Diakonii a cirkvich. Je pro nds vyzvou rozvinout praci s lidmi postizenymi procesy exkluze a s ob¢anskou

spolecnosti s cilem vytvofit tlak pro tyto naléhavé potfebné zmény.

Mimoto byla konzultace vnimana jako prispévek interdiac-u k Evropskému roku boje proti chudobé
a socialni exkluzi vyhlasenému Evropskou Unii. Nicméné konzultace prichazi také v symbolickém okamziku
dvacetiletého vyroci vyznamnych systémovych polickych a ekonomickych zmén, které ovlivnili kazdou
zemi vregionu, celou Evropu a nejen tu. Je sprdvna doba udélat inventuru a hodnotit tyto zmény
z kfestanského Uhlu pohledu, coz znamena prijmout perspektivu téch, které Jezis nazyva ,nejmensimi®,
téch s nejmensi moci a nejmensimi zdroji. Nejsme schopni tuto vyzvu zcela naplnit ale nase spolecna prace
nam poskytla unikatni vyhodné postaveni, jelikoZ vSichni Ucastnici procesu interdiac-u jsou v pfimém
kontaktu s marginalizovanymi a vylou¢enymi skupinami. Proto je pfistup interdiac-u zaloZen na praxi

placenych a neplacenych pracovnikd a zkusenosti téch, kdo jsou vylouceni.
Kontextualni vyzvy

Zminéné 20. vyroci zac¢atku takzvaného transformacniho procesu v regionu nam pfipomina fakt, Ze jednou
z hlavnich vyzev bylo vybudovat Diakonii a socialni ¢innost cirkvi stejné jako usilovat o ustanoveni ob¢an-
ské spolec¢nosti. Dnes miZeme vidét, Ze vtomto procesu je pred nami jesté dlouhd cesta. Obcanska spo-
le¢nost je na mnoha mistech stdle kfehkd a ani Diakonie neni pIné uznana ve vétsiné regionu. Stejné tak —
a co je jesté dulezitéjsi, proces zmény s sebou pfinesl mnoho problému, které jsou pro tento region nové,
jako napfiklad nezaméstnanost a bezdomovectvi. Kromé toho vysly najevo nékteré skryté problémy, jako

je zplsob jednani s lidmi s postizenim nebo dlouhodobé zavislych na péci v predeslém systému. Toto



predstavuje pro Diakonii a kiestanskou socidlni ¢innost dvoji vyzvu. VSechny zemé v regionu samozfejmé
netrpély stejnym traumatem z téchto zmén a v nékterych pripadech je reZzim socidlniho zabezpeceni
pomérné dobfe rozvinut. Caste¢né to koresponduje se situaci dalSich zemi v Evropské a globalni
ekonomice, ale také to souvisi stradicemi, které byly zaloZzeny na pocatku dvacatého stoleti a které

rozdilné formovaly proces transformace.

Stejné jako tyto procesy, velkou mérou svazané s predstavenim volného trhu a vzestupu individualismu,
doslo vregionu kdalsSim traumatickym uddlostem, s nimiz diakonické organizace, cirkve a nestatni
organizace (nékteré s kfestanskymi motivy) musely bojovat. Chceme zdlraznit dopad valky a civilnich
konfliktl v Evropé v poslednich dvaceti letech. Diky témto udalostem zlstal obrovsky pocet lidi a mnoho
komunit pfesunutych a vykofenénych. Vedle toho se odehraly dalsi politické udalosti, které vedly k nasili,
represi a tryznéni. Je zjevni, Ze dlsledky téchto udalosti a dalsi pokradujici hrozby zlistavaji pro socidlni

spravedlnost, lidska prava a Diakonii dlileZitou vyzvou.

Za druhé, v poslednich dvou letech jsme byli svédky velkému vlivu financéni krize, kterd ma pfimé vlivy na
lidi a komunity po celém svété, ackoliv ma pocatek na zdpadé. Mnoho socialnich vydobytk( ziskanych
béhem let bylo zni¢eno takrka pres noc. Je pomérné jasné, Ze vSeobecné v této strukturalni financni krizi
nejvice trpi ti nejslabsi lidé , skupiny a zemé. Tato krize krutym zplsobem odhalila zavislost ekonomiky

mnoha zemi na externich financnich institucich a politickych silach.

Vize Diakonie a kiestanské socidlni ¢innosti

Diakonie je komplexni koncept, zakofenény v osobnim a sborovém (cirkevnim) Zivoté vSech krestand.
Pfedstavuje povolani reagovat na ,ostatni” v jejich specifickych pottebach. Toto je zaklad nasi spolecné
prace, ale v procesu interdiac-u jsme také zkoumaly rozdilnd vyjadreni Diakonie. Diakonie mulzZe byt
napfiklad vyjadfena v konkrétnich diakonickych organizacich nebo nestdtnich organizacich zaloZenych
cirkvemi nebo skupinami kfestan, mlze byt podporovana a organizovana jako soucast ¢innosti
institucionalizované cirkve nebo adekvatniho ekumenického orgdnu a mizZe byt vyjadrena v organizaci,

ktera je zaloZena cirkvi, ale je na ni nezavisla. Presnd forma se odviji od historie, kontextu a ekleziologie.

Diakonie muze byt definovana jako Zivotni postoj, ktery se zavazuje JeZisi Kristu a BoZzimu Kralovstvi a je
zmocnén Duchem Svatym k akci. Ma duchovni zéklad a je zakotvena v cirkvi, ale pracovnici ve spolupraci

s ostatnimi hledaji podobné cile. Diakonie pracuje, aby:

e slouzila lidem v jejich kazdodennim Zivoté, kdyz Celi Zivotnim krizim, materidlnim nebo duchovnim
potfebam a poskytovala kvalitni socidlni a dalsi sluzby. Diakonie zaklada svou praci na participaci
a empowermentu téch, kterym slouzi.

e vytvofila kulturu zaloZenou na sdileni, respektu k odliSnostem a participaci.

e vybudovala lidskou komunitu s respektem k lidské distojnosti kazdého clovéka jako stvoreni k obrazu
BoZimu.

e jednala ve prospéch spravedlnosti a konce uUtlaku, spole¢né a v zastoupeni lidi v situaci ekonomické a
socidlni nespravedInosti nebo v jiné tisni.

e tvarovala politické a ekonomické priority a spole¢né s dalSimi vytvarela aktivni demokracii, ktera

respektuje veskeré dimenze lidskych prav.



V radmci programu interdiac-u pracujeme na realizaci téchto zakladnich cild Diakonie skrze zvySovani

povédomi, vycvik, vyzkum a rozvoj.
Soucasné vyzvy pro Diakonii a spolecnost ve stredni a vychodni Evropé

Ucastnici konzultace poradané interdiac-em identifikovali ddsledky nedavné ekonomické krize jako
nejvétsi vyzvu v mnoha, ne-li ve vsech kontextech regionu. Je jasné, Ze nékteré zemé a skupiny byly
zasazeny vainéni nei jiné. Strukturdlni nezaméstnanost a absence nebo nedostate¢nost podpory
v nezaméstnanosti ponofila mnoho rodin i celych komunit do dluhG a chudoby. Navic bylo mnoho
zdravotnich a socidlnich sluZzeb omezeno nebo zavieno a byly zredukovany platy a podminky pro mnoho
pracovnikd, véetné profesional( v socidlnich sluzbach. V nékterych pripadech byla Diakonie ekonomickou
krizi postiZzena velice vainé. Cast nakladi na tuto krizi je tedy placena témi nezraniteln&j$imi, ktefi se nijak

nepodileli na jejim vzniky, a také témi, kdo s nimi pfimo pracuji.

V zavislosti na konkrétni zemi musi Diakonie a dalsi socialni aktéfi reagovat na dalsi naléhavd témata,
véetné rozsiteni ,kultury divokého kapitalismu®, ktery brzdi ekonomiku a socidlni rozvoj. V nékterych zemi
je politicka krize vychazejici ze zneuzivani moci a korupce nebo z monopolismu moci v rukou malé skupiny.
Navic dlouhodobé dopady valky a civilniho konfliktu vrhaji dlouhy stin na lidi a komunity a vytvareni ,pocit
kontinualniho potapéni“. V mnoha c¢astech regionu nedostate¢né fungovani a vzacna existence obcanské
spolecnosti posiluji odcizeni a sniZuji sebelctu tim, Ze jsou odpirany dileZité prostredky, diky kterym

mohou lidé efektivné usilovat o zménu v jejich situaci.
Konkrétni vyzvy pro Diakonii

Podle ucastnikl konzultace a zpétné vazby od partner( interdiac-u nejdllezitéjsi otazky, kterym musi

dennodenné celit, zahrnuiji:

rostouci dlouhodoba strukturdlni zaméstnanost & nezaméstnanost mladych lidi,
e stoupajici chudoba postihujici predevsim déti a staré lidi,

e stoupajici osobni a rodinna zadluzZenost,

e rostouci domaci nasili,

e bezdomovectvi postihujici stdle vice lidi a rodin,

e rozpad rodinnych struktur a mezigeneracni solidarity,

e zneuzivani alkoholu drog,

e povédomi a lécba AIDS/HIV,

e negativni dopady na minority,

e problémy migrace a naopak vracejicich se migranta,

e kontinudlni problémy, kterym celi vykorenéni a presidleni lidé,

e rostouci zanedbdvani lidské dlstojnosti a arogance vici marginalizovanym lidem a skupinam.

Aby bylo mozné fesit tyto otdzky, je potieba reflektovat a rozvijet nové formy diakonické praxe. Béhem
dosavadni prace interdiac-u, véetné vyzkumu, studijnich modull a pfi Bratislavské konzultaci, jsme

identifikovali potfeby pro zmény v diakonické praxi. To zahrnuje podporu procesu vytvareni adekvatni



U

analyzy kontextu, na némzZ se maji stavét metody prace. To znamena nejen jednoduse analyzovat bud

potieby jednoho klienta nebo i jedné klientské skupiny, ale Sirsi kontextualni analyzu.

Aby mohla odpovidat vyse zd(iraznénym vyzvam, musi Diakonie nejen pracovat jednotlivci nebo rodinami,
ale musi byt zapojena do budovani inkluzivnich komunit. To bude predpoklddat posun od strategii
asistence ke strategiim empowermentu. Soustfedénost na okamiZitou materidlni podporu se musi
posunout k zaméreni na prdaci, zaméstnanost a komunitni ekonomicky rozvoj. To také znamena pracovat
na zajisténi existence adekvatniho systému minimalniho pfijmu pro vSechny a kvalitnich sluzeb
dostupnych pro vSechny, ktefi je potfebuji. To konecné znamen3, Ze diakonie se nebude zabyvat pouze
problémy, kterym celi obéti ekonomického a socidlniho kontextu, ale bude také usilovat o zménu, kdy

spolecnost jiz nebude takové obéti produkovat.
Implikace pro Diakonii a kfestanskou socidlni ¢éinnost

Ucastnici konzultace rozpoznali potiebu rozvinout jejich praci v $ir$im kontextu a pfijmout nové strategie
v boji se socialni exkluzi. Jednim z nejdllezitéjSich aspektd vyjadienych béhem konzultace byla potieba,
aby byla Diakonie a kfestanska socialni ¢innost postavena na dikladnéjsi a kompletni analyze situace
a kontextu. V minulosti bylo mnoho aktivit zahajeno bez pedclivé analyzy, coZ vedlo k neefektivni
kratkodobé cinnosti, nelspéchlim projektll a vyhoreni. V nékterych pripadech ,vedly” sponzorské
agentury projekty podle svych vlastnich priorit, radéji nez priorit lokalnich. Diakonie musi rozvinout
strategii prace s a ve prospéch vyloucenych osob a komunit s cilem zplsobit zménu na rdznych Grovnich
od mistnich po narodni a mezinarodni. To predpokldda otevienost a flexibilitu vreakcich na nové
a objevujici se potreby nebo v rozvoji novych pracovnich metod. Diakonie a kiestanska socialni ¢innost by
mély usilovat o navazani strategického pracovniho partnerstvi s obéanskou spolecnosti a o vytvoreni
dialogu mezi diakonickymi aktéry a statnimi/politickymi silami. Dale to znamena rozvijet kapacitu pro praci
na zmeéndach ve spolecnosti a ekonomice stejné jako zménach v lidech a komunitach. Profil a obraz
Diakonie a kfestanské socialni ¢innosti musi byt v regionu efektivnéji rozvijen a sdélovan. Ekumenicka a
participacni prace by mély byt normou a mély by byt vytvofeny narodni a regionalni platformy pro praci,

sdileni zkuSenosti a spojeni mezi cirkvemi.

Kromé vypracovani implikaci pro praxi, dosla konzultace také k zavéru, Ze pro boj se socidlni exkluzi a jeji
prevenci je zapotiebi novd, hodnotové orientovand, perspektiva spolecnosti a ekonomiky. Na zakladé
kfestanské a hodnotové baze jsme kriticti ksouCasnému rlstovému modelu zaloZzeném na
individualistickém konzumerizmu, ktery ved| ke vzristajici nerovnosti. Toto nevyhnutelné vyprodukovalo
vice chudoby a exkluze. Hodnotovy zaklad tohoto ekonomického modelu narusuje rodinny a komunitni
Zivot, které jsou pilifi, na nichZ je budovana zdrava spole¢nost. Proto by se Diakonie a dalsi kfestanské

socidlni organizace mély sjednotit s dalSimi a usilovat o ekonomiku, ktera bude slouzit lidem.
Implikace pro interdiac

Interdiac spole¢né se svymi ¢leny a partnery vypracuje implikace z konzultaci a zve dalsi diakonické
organizace a organizace obcanské spolecnosti k zapojeni se do nasledujicich procest skrze nasledujici

aktivity:



Budovani siti
e Budovani siti a vyména zkuSenosti k posileni narodnich a mezinarodnich aktivit podporena vyzkumem

......

a dalsich internetovych médii.

Vycvik a podporu rozvoje placenych a neplacenych pracovniki

e Probadat moZnosti pro propojeni vycviku k dobrovolnictvi a pro vycvik téch, kdo budou s dobrovolniky
pracovat na lokalni drovni.

e Pokracovat vrozvoji vycviku zaloZzeném na participaénim pfistupu prace slidmi a komunitami
a pristupu zaméreném na uciciho se ve vycviku reflektivni praxe.

e Rozvinout vycvik pro ty, ktefi jsou zapojeni do supervize placenych a neplacenych pracovnikd
vyuzivajici ,interdiac pfistup” k reflektivni praxi a vytvareni struktury a kultury mentoringu a vzajemné

podpory pro pracovniky v riiznych lokalitach.

Vycvik k podpofe strategického rozvoje

e Konzultace s partnery o rozvojovych strategiich Diakonie a kiestanské socidlni ¢innosti v regionu.

e Rozvinout vycvik socidlni a ekonomické analyzy.

e Podporovat mistni odezvy, které propoji ekonomickou a socidlni Cinnost vsilné utiskovanych
méstskych a venkovskych komunitach, skrze vycvik v komunitnim ekonomickém rozvoji.

e Rozvijet dovednosti strategie umoZiujici Diakonii rozvijet participacni praci na ovliviiovani verejnych a
politickych postupli.

e Podporovat vycvik v tématech jako je budovani tymu, rozvoj a fizeni projektd, stejné jako monitoring a

evaluace, a poskytovat spojeni na relevantni expertni organizace v konkrétnich oblastech.

Vyzkum a rozvoj
e Rozvinout vyzkum a rozvoj projektu o Diakonii v kontextu v regionu, véetné komparativni analyzy a
modell prace a napojit tento projekt na souéasti univerzit a vyuZivat vysledky ve vycvicich a podpore

politické ¢innosti.

Interdiac se zavazuje podporovat své cleny a partnery vregionu pfi prdaci usilujici o spolecnosti
a ekonomiky, v nichz nikdo neni vyloucen, a podporovat participacni a zmocnujici modely socidlniho

zapojeni.

Interdiac zve cirkve, ekumenické organizace, vzdélavaci instituce a dalsi relevantni organizace, aby se

pridaly k nasledovani této deklarace.



Mezinarodni akademie pro diakonii a socialni ¢innost, stfredni a vychodni Evropa,
0.p.s. (interdiac)

interdiac je novd vzdélavaci organizace puUsobici ve stfedni a vychodni Evropé. Spolecné s partnery
v deseti zemich regionu rozvijime vzdélavaci programy, vyzkum & rozvoj a networking tak, abychom
naplnili potfeby diakonie a socidlni ¢innosti v regionu.

Vize interdiac-u je uskutecfiovat vysoce kvalitni tréninky a podporovat celoZivotni vzdélavani v SirSim

mezinarodnim kontextu. Chce také podporovat specificky vyzkum, rozvoj a vyménu projektd, které posili

diakonii a socidlni ¢innost v regionu. Vize vzdélavani zacina u vlastni motivace uciciho se a je zaloZena na

diakonickych hodnotach. Proto se interdiac zaméruje na vycviky, ktery zdlraznuje:

e Ochranu a zvySovani lidské ddstojnosti kazdého clovéka, chapani klienta jako subjektu (nikoli objektu)
socialni, diakonické nebo rozvojové komunitni prace.

e Dovednosti a strategie podporujici participaci a zmocnéni vyloucenych a marginalizovanych lidi.

e Potfebu ovliviiovat socidlni zménu, praci smérem k multikulturni spolec¢nosti a boj proti socialni
exkluzi.

Vzdélavaci aktivity interdiac-u

e interdiac pfipravuje novy mezinarodni bakalarsky studijni program v diakonické socidlni praci
a komunitnim rozvoji

e interdiac jiz uskutecnil inovativni pétimési¢ni akreditovany studijni program ,Socialni inkluze,
participace a diakonie”

interdiac v regionu vytvari program propojenych mobilnich seminari & workshop

Zakladatelé interdiac-u
e Slezska Diakonie, Ceska Republika
e The Foundation of Helsinki Deaconess Institute, Finsko

Podplirny partner interdiac-u
e Diaconia University of Applied Sciences, Finsko

Kontakty

Mezinarodni akademie pro diakonii a socialni ¢innost,
Stfedni a vychodni Evropa, o.p.s. (interdiac)

Dukelska 264/5

737 01 Cesky Té3in

Ceska Republika

www.interdiac.eu

Reditelka interduac-u: Janka Adameova
office@interdiac.eu
+420 731 401449

Koordinator vzdélavani: Jolana Rucka
programme.supporter@interdiac.eu
+420 731 685672

Vedouci vzdélavani: Tony Addy

education@interdiac.eu
+358 40 765 9025




